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Dersin İçeriği 
ve Amaçları 

Bu ders, dijital platformlarda ortaya çıkan veri türlerini ve analiz yöntemlerini ele alır. Öğrencilere bilgi 
hizmetlerinin yönetimi ve pazarlanması bağlamında dijital veri analizi, sosyal medya incelemesi, büyük veri, 
yapay zekâ, bibliyometri, ontoloji ve bilgi etiği gibi temel konular hakkında genel bir bakış açısı kazandırmayı 
amaçlar. 
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Öğretim 
Yöntemi ve 
Teknikleri 

Ders; anlatım, soru-cevap, tartışma, öğrenci sunumları, vaka çalışmaları, okuma ve araştırma ödevleri ile 
yürütülmektedir. 

Dersin 
Öğrenim 
Çıktıları 

1 Pazarlama tekniklerini kavramak. 

2 Bilgi hizmetlerinde pazarlamayı anlamak. 

3 İnternette bilgi hizmetlerinin pazarlanmasını incelemek. 
 

Dersin Katkı 
Sağladığı 

Program Çıktıları 

Program Çıktısı (PÇ) 

PÇ 1 Bilgi ve belge yönetimi, bilişim, kütüphanecilik, arşivcilik, dokümantasyon, bilgi teknolojileri gibi 
alanlarda ileri düzeyde kuramsal ve uygulamalı bilgilere ve becerilere sahip olma. 

PÇ 3 Kullanıcıların bilgi gereksinimlerini karşılamak için bilgi teknolojilerinden de yararlanarak bilgi 
kaynaklarını keşfedebilme, tanımlama, düzenleyebilme, sınıflayabilme, hizmete sunabilme ve 
bu tür hizmetler veren kütüphane, arşiv, bilgi merkezi ve müzeleri yönetebilme. 

PÇ 4 İlgili alanlardaki sorunları saptayabilme, bu sorunları çözmek için veri toplayabilme, analiz 
edebilme; yorumlayabilme ve çözüm önerileri sunabilme. 

PÇ 5 Bilgi arama, bulma, değerlendirme, düzenleme, kullanma, yönetme ve bilgi/bilgisayar/medya 
okuryazarlığı bilgi ve becerilerine sahip olma. 

PÇ 6 Eleştirel düşünme, analiz ve sentez yapma becerilerine sahip olma. 
 

Dersin Alan 
Öğretimine 

Katkısı 

Ders, öğrencilerin dijital platformlarda üretilen verileri analiz etme, yorumlama ve bilgi hizmetleri bağlamında 
uygulamaya dönüştürme becerilerini geliştirmektedir. Öğrenciler; sunum, tartışma, araştırma ve rapor 
hazırlama süreçleri aracılığıyla iletişim, eleştirel düşünme ve öğretim yöntemlerini etkin biçimde kullanmayı 
öğrenirler. Böylece hem alan bilgilerini derinleştirmekte hem de bu bilgileri öğretim süreçlerine uyarlama 
becerisi kazanmaktadırlar. 

Derste 
İşlenen 
Konular 

1. Hafta Giriş 

2. Hafta Dijital Veri 

3. Hafta Dijital Platformlarda Veri Türleri 

4. Hafta Sosyal Medya Analizi 

5. Hafta Sosyal Medya Analiz Araçları 

6. Hafta Büyük Veri 

7. Hafta Veri Madenciliği, Metin Madenciliği 

8. Hafta Ara Sınav Haftası 

9. Hafta Endüstri 4.0 

10. Hafta Nesnelerin İnterneti 
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11. Hafta Yapay zekâ sistemleri 

12. Hafta Bibliyometri 

13. Hafta Ontoloji 

14. Hafta Bilgi Etiği ve Dijital Mahremiyet 

15. Hafta Genel Değerlendirme 
 

Dersin 
Değerlendirilme 

Kriterleri 

Yarıyıl Çalışmaları Sayısı Katkı % 

Ara Sınav 1 %25 

Kısa Sınav  % 

Ödev 1 %25 

Devam  % 

Uygulama  % 

Proje  % 

Yarıyıl Sonu Sınavı 1 %50 

Toplam 3 %100 
 

Engellilik 
Politikası 

Bu dersteki performansınızı etkileyebilecek belgelenmiş bir engeliniz (görme, işitme veya fiziksel engel vb.) varsa, bu dersin 

tüm gereksinimlerini eşit bir şekilde karşılamak için makul koşulları ayarlamak üzere Engelsiz AYBU 

(https://aybu.edu.tr/engelsiz/içerik_listesi-327-yildirim-beyazit-universitesi-engelsiz-universite-birimi-yonergesi.html) ile 

görüşmeniz önerilir. Ayrıca, İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi yönetimiyle de iletişime geçebilirsiniz. Sınavlar, ders 

materyalleri vb. ile ilgili herhangi bir ders ihtiyacının karşılanmasını sağlamak için ihtiyaçlarınızı mümkün olan en kısa sürede 

ders öğretim elemanına bildirmelisiniz. 
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