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Seffaflik
Hesap verebilirlik
Suirekli iyilesme

Paydaslarin
ihtiyaclari ve
beklentileri

YUKSEKOGRETIMDE KALITE GUVENCESI

Egitim-Ogretim

Temel
fonksiyonlarin

Arastirma-

Kamuoyuna
Gelistirme

verilen
guvence

olarak yerine
getirilmesi

Topluma katki

Kaynak: YOKAK
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Kamuoyunun/Paydaslarin Kalite Algisi

~N I
(o Nitelikli 6gretim ( * Ar-Ge
* Ogrenme tecriibesi * Makale
e Ogrenme cevresinin * Proje
imkanlan
N . J
Ogrenci / Veli Akademisyen
Kalite
isveren /
Devlet / Vakif Profesyonel
4 Yapilar /Meslek A

orgitleri
e Kaynak tahsisi
¢ Maliyet etkinligi
e Vergilerin / fonlarin

amaca hizmet k
\__etmesi )

e Sektore / Alana

ozgli (bilgi, beceri
ve yetkinliklerin)
yeterliliklerin
kazanilmasi )

Kaynak: YOKAK
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KALITE GUVENCESININ BOYUTLARI

YOKAK, Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG) ile uyumlu dis degerlendirme
ve akreditasyon yapiyor.

= Bologna Siirecinin kalite glivencesi ayaginda AYA’ya tam uyum sagliyor.

= Universitelerimizin uluslararasi gériiniirligiine katk veriyor.

= Mezunlarin taninirhgi ve hareketliligini kolaylastiriyor.

= Uluslararasi 6grencilerin ¢ekilmesinde (akredite bir tiniversite olarak) 6nemli islev goriyor.

Liderlik, Yonetisim Egitim ve Arastirma ve Toplumsal Katki
ve Kalite Ogretim Gelistirme (100 Puan)
(300 Puan) (400 Puan) (200 Puan)
1. Program Tasarimi, 1. Arastirma Siireglerinin
1. Liderlik ve Kalite
Degerlendirimesi ve Yonetimi ve Arastirma 1. Toplumsal Katki Siireglerinin
2. Misyon ve Stratejik Amaglar
Giincellenmesi Kaynaklari Yonetimi ve Toplumsal Katki
3. Yonetim Sistemleri 5
2. Programlarin Yiiriitiilmesi 2. Arastirma Yetkinligi, Is Kaynaklari
4. Paydas Katilimi g
3. Ogrenme Kaynaklari ve Birlikleri ve Destekler 2. Toplumsal Katki Performansi
5. Uluslararasilasma
Akademik Destek Hizmetleri 3. Arastirma Performansi

4. Ogretim Kadrosu

4 ana baslik, 14 dl¢lit ve 46 alt olgut
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Yiiksekogretim
' Kalite Kurulu

KURUM :
iC DEGERLENDIRME
RAPORU (KIiDR)

HAZIRLAMA KILAVUZU

Siirim 3.1 (2022)

Kurumun kendi giicli ve gelismeye acik yonlerini

tanmimasma ve 1yilestirme silireglerine katki

saglamak,

Kurumsal dis degerlendirmede kullanilmak tizere

kurumun egitim, arastirma ve idari siireclerinde
uyguladig1 i¢ kalite gilivence sistemi hakkinda,
kanita dayali bilgi sahibi olmak,

Kurumda kalite kiiltlirinin  vayginlasma ve

i¢gsellesme diizeyi hakkinda bilgi sahibi olmaktir.
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YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)

EGITIM ve OGRETIM— Baglik

Olgiit B |

Kurum, 6gretim programlarimi Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin

ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

Alt Olgiit «—

sureglerinin yapilandinimasinda bolim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri)
belirlenmigtir. Alan farkhiliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim
tirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarnin tasanminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate
alinmaktadir (erigim, sosyal mesafe vb.).

*  Program tasarnimi ve onayi slireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢ sorumlulari,

sireg akigi vb.)

*  Program amag ve giktilarinin TYYC ile uyumunu gésteren kanitlar

* Uzaktan-karma program tasaniminda bélim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin kanitlar (bélimlerin
farkl uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindidina iliskin kanitlar vb.)

*  Program tasanm sireglerine paydas katilimini gésteren kanitlar

*  Programlarin tasanim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

1 2 il i3 [ 4 , 5 — Olgunluk
Kurumda Kurumda Tanimli siiregler Programlarin Dﬁzeyi
- B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay
tasarimi ve onayina | tasarimi ve Kurumun genelinde, stregleri sistematik
Programlarin  amaglari ve o&grenme giktilari  (kazamimlan) | iliskin siiregler onayina iliskin ilke, | tasarimi ve onayi olarak izlenmekte
olusturulmug,  TYYG ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan | tanimlanmamistir. yéntem, TYYCile | gerceklesen ve ilgili paydaslarla
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon- uyum ve paydas programlar, birlikte
vizyonu goz éniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa katilimini iceren programlarin amagve | degerlendirilerek
ulusal gekirdek programi, varsa olgitler (6rnegin akreditasyon tanimli stiregler odgrenme ¢iktilarina iyilestirilmektedir.
Slglitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmigtir. Kazanimlarin ifade bulunmaktadir. uygun olarak
sekli ongorilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga yuritilmektedir.
belirtmektedir. Program gktlanmin  gergeklestiginin  nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak mm 6rnek
(generic) giktilarin irdelenme yontem ve sireci ayrnth | e Program tasarimi ve onay icin kullanilan tanimi siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitaby, kilavuz, usul Kanitlar
belirtiimektedir. Ogrenme giktilarinin  ve gerekli Ogretim ve esas vb.)

www.aybu.edu.tr



YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)
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EGITIM ve OGRETIMA

6|9|'jt <+—B.1. Program Tasanimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Kurum, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin
ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

Bir «OLCUT»te beklenti nedir?
« KIDR, élciitler bazinda yazilmaktadhr.

Olgiitte hangi durumun ortaya konulmasinin istendigi iyi okunmalidr.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi Olgiitii
v' Ogretim programlarinin TYYC ile uyumlu olmali,

v' Ogretim programlarinin amaglarina ve dgrenme ¢iktilarina uygun
tasarlanmis olmali,

v' Ogretim programlari dgrencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap
vermek lizere degerlendirilmeli,

v Yapilan degerlendirme periyodik/sistematik olmali,

v' Degerlendirmeler sonucu giincellemeler icermeli.
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YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)

* Bilgi ve veri akigina dayal bir sistemin kurulmasi,

* Sure¢ tanimlamasinin yapilmasi,

* Birig yapma tarzinin gelistiriimesi,

* Kurulan sistemin ve tanimlanan sureglerin sahipliklerinin
belirlenmesi (hangi is/islemden kim sorumlu?)

* i¢c ve dis paydaslarin belirlenmesi, belirlenen paydaslarin siireclere
aktif katihminin saglanmasi ve bu katihmin bir sistem dahilinde yapilma

Alt
Olcutlerde
beklenti
nedir?

* Geribildirim mekanizmalarinin kurulmasi,

* Tasarlanan mekanizma ve sureglerin izlenmesi ve
degerlendirmelerin yapilmasi,

* Tum surecin kurumun geneline yayginlastirilmasi ve
PUKO cevrimini icerecek sekilde yiritiilmesi,

* Bazi durumlarda (alt dlglitlerde aciklanmistir) is ve islemlerin,
degerlendirmelerin ve iyilestirmelerin kamuoyu ile seffaf bir bicimde paylasiimasi

Kaynak: YOKAK
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Alt Olgiit «—

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin  amaglari ve 6grenme ¢iktilari  (kazanimlari)
olusturulmus,  TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu goz 6nlinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa
ulusal cekirdek programi, varsa Olgutler (6rnegin akreditasyon
olgttleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade
sekli ongorulen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a
belirtmektedir.  Program  giktilarinin  gergeklestiginin  nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak
(generic) giktilarin  irdelenme yontem ve sdreci ayrintih
belirtiimektedir. Ogrenme ¢iktilarinin  ve gerekli &gretim
stireglerinin yapilandirilmasinda bolim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program dtizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri)
belirlenmistir. Alan farkliliklarina goére yeterliliklerin hangi egitim
tirlerinde (6rglin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate
alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.).

YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)

B.1.1. Programlarin tasarim ve onay1 Alt Olgiitii

v

Programlarin ama¢ ve ogrenme ¢iktilarinin olusturulmus mu,
TYYC ile uyumu belirtilmis mi, kamuoyuna ilan edilmis mi?

Program yeterlikleri kurum misyon-vizyonu ile uyumlu mu?

Ders bilgi paketlerinin daha onceden belirlenmis Olgiitlerle
uyumlu mu?

Kazanimlarin ifade sekli agik mi1?

Program ciktilarina ulasilip ulasilmadigi izlenmekte mi? Ve bu
izlemenin siireci ayrintili olarak olusturulmus mu?

Ogrenme ¢iktilar1 ve siirece iliskin tanimli/yazili ilke ve
kurallar var m1?

Program yeterliliklerinin nasil kazandirilabilecegi belirlenmis
mi?

Yeterliliklerin  Orgiin/karma/uzaktan egitim tiirlerinde nasil
kazandirilabilecegi tanimli m1?

Program tasariminda olanaklar (fiziksel, teknolojik vb.) dikkate
alinmakta m1? Nasil?
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T

Programlann amaglar ve Ogrenme ¢iktilari  (kazamimlari)
olusturulmug,  TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmigtir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu goz 6niinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa
ulusal cekirdek programi, varsa Olgitler (6rnegin akreditasyon
olgitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmigtir. Kazanimlarin ifade
sekli ongorilen biligsel, duyugsal ve devinimsel seviyeyi agikca

Paydag katilimini Tanimli stirece
iceren tanimli streg

Kurumda
programlarin
tasarnimi ve onayina
iliskin stiregler
tanimlanmamistir.

Kurumda

programlarin
tasarimi ve
onayina iliskin ilke,
yontem, TYYC ile
uyum ve paydas
katilimini iceren
tanimli siregler
bulunmaktadir.

ammll ret;ler

YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)

Olguniuk
Diizeyi

dogrultusunda;
Kurumun genelinde,
tasarimi ve onayl
gerceklesen
programlar,
programlarin amag ve
ogrenme giktilarina
uygun olarak
yuritilmektedir.

bagh,

kurum geneline yayginlagmig

uygulamalar

Sistematik bir izleme, icsellestirilmis,
bu izlemenin paydaglarla sistematik, strdrulebilir, 6rnek
degerlendirilmesi gosterilebilir uygulamalar

ve iyilestirmelerin
yapilmig olmasi

www.aybu.edu.tr



YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)

Olgunluk Diizeyi

v

v

v

Planlamalar mevcuttur.

Bu planlar kamuoyuyla paylasilmistir.

Planlama siirecine ilgili paydas katilimi
saglanmgtir.

Planlama kanitlar1 sunulmustur.

Uygulama bulunmamaktadir ya da kismi

uygulamalar bulunmaktadir.

3 olgunluk dizeyi ile karistirilmamasi gerekmektedir.
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YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)

v" 2 olgunluk seviyesi tamamlanmigtir.

v' Planlamalara uygun bir sekilde uygulamalar

Olgunluk Duzeyi

yapilmaktadir.

v" Uygulamalar kurumun geneline yayilmistir.

v' Temel ve oOncelikli alanlarinda uygulamalar
vardir.

v Uygulama kanitlar1 bulunmaktadir.

v' Uygulamalardan sonuglar elde edilmistir.

" Bu sonuglar tamamiyla ya da kismen izlenmektedir.

En ¢ok karsilasilan olgunluk dizeyidir.

www.aybu.edu.tr



YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)

v" 3 olgunluk seviyesi tamamlanmuistir.

v' Kurumun genelini kapsayan izleme ve

Olgunluk Diizeyi degerlendirme bulunmaktadir.

v’ izleme ve degerlendirme sonuglari

paylasiimaktadr.

v' Karar alicilar tarafindan izleme ve degerlendirme
sonuglarina  goére  iyilestirme  calismalari
yapilmaktadir.

v’ lyilestirme sireglerine  paydas  katilimi
saglanmaktadr.

v’ lyilestirme kanitlar1 bulunmaktadir.

Hedef bu olgunluk dizeyidir.

www.aybu.edu.tr



YOKAK KiDR HAZIRLAMA KILAVUZU (3.1)

v" 4 olgunluk seviyesi tamamlanmuistir.

<

PUKO c¢evrimi birden fazla kez kapatilmustir.

Sistematiktir.

v’ Siiregler  kuruma  Ozgii ve  Ozgindiir.
Stirdiirilebilirligi kanmtlanmistir.

v Kurum kiiltiirii tarafindan 6ziimsenmistir.

v' Yiiksekogretim sisteminde diger kurumlara ornek

teskil edebilecek etkili ve istisnai bir durumdur.

v Kanitlar yukaridaki hususlar1 desteklemelidir.

Ozdegerlendirmede objektiflik!

www.aybu.edu.tr
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v Yazim dili acik, anlasilir ve sade olmalidur.
v' KIDR’de sunulan bilgi, belge ve kanitlar giincel olmali; verilen linkler ¢alismalidir.
v' Link olarak verilen kanitlar dogrudan metin i¢inde kullanilabilir.
v Rapor dort sorunun her bir 6l¢iit bazinda cevabini igermelidir:
v’ ... Olguti ile ilgili planlarimiz neler? Bunlari nasil planliyorsunuz (hangi araglarla,

paydaslarin katilimini saglayarak mi)?

v' Bu planlarinizla uyumlu olarak, ..... Olgiitii kapsaminda yaptiginiz uygulamalariniz
nelerdir?
v’ ..... Olgiti kapsamindaki bu uygulamalarmm sonuglarini nerelerde, hangi araglari

kullanarak izliyorsunuz? Elde ettiginiz sonuclariniz nelerdir? Sonuglar1 nasil analiz
ediyor ve degerlendiriyorsunuz?
v’ ..... Olgiti ile ilgili bu analizlerinizde ve degerlendirmelerinizden neler dgrendiniz ve

neleri iyilestirdiniz?
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KIiDR ICERIGI NASIL OLMALIDIR?

Sunulan kanitlar rapor igerigi ve secilen olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; ayn1 zamanda yapilan

aciklamalar destekleyecek sekilde c¢esitlendirilmelidir.

Baz1 durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman birden ¢ok oOlciitiin/alt Ol¢iitiin kanit1 olabilir. Bu

durumda bilgi, belge veya dokiimanin yalnizca ilgili boliimlerine atif yapilmalidir.

Degerlendirmeler kanit tizerinden yapilmaktadir.

v Her tiirlii kanit niteligindeki bilgi ve belge degerlendirilmektedir. Bu sebeple kanitlar ¢ok iyi

se¢ilmeli, yalin kanitlar sunulmali ve degerlendirenler i¢in bilgi karmasasi yaratmamalidir.

v" Neler kanit olabilir?

Web sayfasi

[s akis semalari

Toplant1 tutanaklari

Yonetim Kurulu veya Akademik Kurul vb. kararlari
I¢ ve dis paydaslara ait anket sonuglar1; raporlar

Yapilan degerlendirme sonuclarina iliskin iyilestirme kanitlari

www.aybu.edu.tr



KIiDR ICERIGI NASIL OLMALIDIR?

Kanitlar nasil sunulmali?

Raporda yer alabilecek olasi ifadeler ve buna karsilik muhakkak sunulmasi gereken kanitlar soyledir;

(Eger) KIDR ifadesi (isel (Sunulmasi gereken) Kanit (lar)
....plan bulunmaktadir. (Bahsedilen] Plan

....uygulanmaktadir. Taniml Strec

....olcilmektedir. Anket vb. Olciim Arac Sonuclari
....izlenerek degerlendirilmektedir. Analiz Raporu, Degerlendirme Raporu
..lyilestirilmektedir. Yapilan lyilestirmelerin Listesi

5 seviyesinde bir uygulama igin yukaridaki kanit gesidinin
her birinden en az bir kanit sunulmus/sunulabilir olmasi gerekir.
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Ankara Yildinnm Beyazit Universitesi
Saglik Bilimleri Fakultesi

Katiliminiz ve katkiniz icin tesekkirler...

Bireysel iletisim: k.avci@aybu.edu.tr
kezibanavcil@gmail.com

Kurumsal iletisim: saglikbilfakulte@aybu.edu.tr

www.aybu.edu.tr


mailto:k.avci@aybu.edu.tr

