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Dersin İçeriği 
ve Amaçları 

Bu dersin amacı yenilikçiliği benzer kavramlardan ayırabilmeyi, yönetim ve yenilik yönetimi kavramlarının  

tarihsel süreçte geçirdiği değişime karşı bilgi sahibi olmayı, bilgi merkezleri açısından yenilikçilik kavramının  

ne anlama geldiğini anlamayı, bilgi merkezleri açısından yenilik yönetimi ve yenilikçi örgüt kültürünün  

önemini anlamayı, bilgi merkezlerinde yenilikçiliği engelleyecek unsurlara ilişkin farkındalık kazanmayı,  

bir bilgi merkezinde yenilikçi yönetim, yenilikçi hizmet ve yenilikçi örgüt kültürü oluşturabilmeyi açıklamaktadır. 
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Öğretim 
Yöntemi ve 
Teknikleri 

Öğrencilerin, verilen okuma materyallerini okumuş olarak derse gelmeleri beklenmektedir. Öğretim yöntemi 
ders anlatımı, soru-cevap, takım çalışması, araştırma ve sınıf tartışmalarından oluşacaktır. 

Dersin 
Öğrenim 
Çıktıları 

1 Yenilik, yenilikçilik, yaratıcılık gibi temel kavramlar hakkında bilgi sahibi olmak ve farklılıkları 
algılamak. 

2 Bilgi merkezlerinde yenilikçi hizmet geliştirme sürecini anlamak. 
3 Bilgi merkezlerinde yenilikçi örgüt kültürü oluşturabilecek bilgiye sahip olmak. 

4 Kurumsal sürekliliğin bilgi merkezleri açısından önemi anlamak ve kurumsal süreklilik için 
gerekli adımları atabilecek bilgiye sahip olmak. 

5 Bilgi merkezlerinin ve kütüphanecilerinin etkinliğini, verimliliğini, imajın ve prestijini 
güçlendirmek. 

 

Dersin Katkı 
Sağladığı 

Program Çıktıları 

Program Çıktısı (PÇ) 

PÇ 1 Bilgi ve belge yönetimi, bilişim, kütüphanecilik, arşivcilik, dokümantasyon, bilgi teknolojileri gibi 
alanlarda ileri düzeyde kuramsal ve uygulamalı bilgilere ve becerilere sahip olma; 

 



Dersin Alan 
Öğretimine 

Katkısı 

Bu ders, öğrencilerin yenilikçiliği benzer kavramlardan ayırabilmelerine, yönetim ve yenilik  
yönetimi kavramlarının tarihsel süreçte geçirdiği değişime karşı bilgi sahibi olmalarına, bilgi merkezleri  
açısından yenilikçilik kavramının ne anlama geldiğini anlamalarına, bilgi merkezleri açısından yenilik yönetimi  
ve yenilikçi örgüt kültürünün önemini anlamalarına, bilgi merkezlerinde yenilikçiliği engelleyecek unsurlara  
ilişkin farkındalık kazanmalarına, bir bilgi merkezinde yenilikçi yönetim, yenilikçi hizmet ve yenilikçi örgüt  
kültürü oluşturabilmelerine ve kurumsal sürekliliği canlı tutabilmelerine katkı sağlamaktadır. 

Derste 
İşlenen 
Konular 

1. Hafta Yenilik Kavramı İlişkili Kavramlar (yaratıcılık, girişimcilik, değişim, buluş, teknoloji, Ar-Ge, 
icat, tasarım) 

2. Hafta Yeniliğin Özellikleri (toplumsal ve örgütsel), Yenilikçiliğin Yayılması ve Benimsenmesi 
3. Hafta Yenilikçilikle İlgili Doğru Bilinen Yanlışlar/Hurafeler 
4. Hafta Yeniliğin Kaynakları (içsel ve dışsal kaynaklar) ve İlkeleri 
5. Hafta Yönetim Düşüncesinin Tarihsel Gelişimi (klasik, neo-klasik, çağcıl/modern/sentezci), 

Yönetim Kavramı ve Unsurları 
6. Hafta Dünyada ve Türk Kültüründe Yönetim Algısı 
7. Hafta Değişen Yönetim Yaklaşımlarının Bilgi Merkezlerine Yansımaları, Değişim Yönetimi 
8. Hafta Ara Sınav Haftası 
9. Hafta Yenilik Yönetimi ve Önemi, Yenilikçilik Modelleri (Doğrusal, Eş zamanlı, İlişkisel, 

Sistematik/Öğrenen Modeller) 
10. Hafta Yenilik Yönetimi için Gerekli Şartlar, Yenilik Yönetimini Engelleyen Etkenler (örgütsel, 

bireysel, diğer engeller) 

11. Hafta Yenilik Çeşitleri/Türleri (alanlarına göre, meydana getirdiği değişim ve farklılığın 
derecesine göre, teknolojik ve teknolojik olmayan, toplumsal, açık süreç, alana özgü 
yenilikler) 

12. Hafta Yenilikçi Örgütlerin Özellikleri 
13. Hafta Bilgi Merkezleri Açısından Yenilik Yönetiminin Önemi, Bilgi Merkezlerinde Yenilikçi 

Hizmet Geliştirme Yaklaşımları 
14. Hafta Yenilikçi Hizmet Geliştirme Süreci/Aşamaları, Yenilikçi Örgüt Kültürü 
15. Hafta Bilgi Merkezlerinde Yenilikçi Hizmetler: Dünyadan ve Türkiye’den Örnekler 

 

Dersin 
Değerlendirilme 

Kriterleri 

Yarıyıl Çalışmaları Sayısı Katkı % 

Ara Sınav 1 %40 

Kısa Sınav  % 

Ödev  % 

Devam  % 

Uygulama  % 

Proje  % 

Yarıyıl Sonu Sınavı 1 %60 

Toplam 2 %100 
 

Engellilik 
Politikası 

Bu dersteki performansınızı etkileyebilecek belgelenmiş bir engeliniz (görme, işitme veya fiziksel engel vb.) varsa, bu dersin 
tüm gereksinimlerini eşit bir şekilde karşılamak için makul koşulları ayarlamak üzere Engelsiz AYBU 
(https://aybu.edu.tr/engelsiz/içerik_listesi-327-yildirim-beyazit-universitesi-engelsiz-universite-birimi-yonergesi.html) ile 
görüşmeniz önerilir. Ayrıca, İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi yönetimiyle de iletişime geçebilirsiniz. Sınavlar, ders 
materyalleri vb. ile ilgili herhangi bir ders ihtiyacının karşılanmasını sağlamak için ihtiyaçlarınızı mümkün olan en kısa sürede 
ders öğretim elemanına bildirmelisiniz. 

 

https://aybu.edu.tr/engelsiz/içerik_listesi-327-yildirim-beyazit-universitesi-engelsiz-universite-birimi-yonergesi.html

